
 

 

Додаток 23 

до наказу  управління праці 

та соціального захисту 

населення Уманської 

райдержадміністрації від  

01.02.2023 року № 1/01-35 
 

 

ІНФОРМАЦІЙНА КАРТКА  

адміністративної послуги  

 „ ВИПЛАТА ОДНОРАЗОВОЇ МАТЕРІАЛЬНОЇ ДОПОМОГИ ОСОБАМ, ЯКІ 

ПОСТРАЖДАЛИ ВІД ТОРГІВЛІ ЛЮДЬМИ "  
Управління праці та соціального захисту населення Уманської 

райдержадміністрації 
(найменування суб’єкта надання адміністративної послуги / центру надання адміністративних послуг / 

виконавчого органу ради об’єднаної територіальної громади) 

Інформація про суб’єкт надання адміністративної послуги / центр надання 

адміністративних послуг / виконавчий орган ради об’єднаної територіальної громади 

1 Місцезнаходження  20300 Черкаська обл. Уманський р-н., м. Умань,  

вул. М. Залізняка, буд.2а 

Жашківський відділ: 

19201,  Черкаська обл. Уманський р-н м. Жашків,  

вул. Благовісна, буд.1 

Маньківський відділ: 

20101, Черкаська обл. Уманський р-н смт. Маньківка,  

вул. Соборна, буд.3 

Монастирищенський відділ: 

19101, Черкаська обл. Уманський р-н, м. Монастирище,  

вул.  Михайла Грушевського, буд.4 

Христинівський відділ: 

20001, Черкаська обл.., Уманський р-н., м. Христинівка,  

вул. Соборна, буд.47  

2 Інформація щодо 

режиму роботи  

Понеділок-Четвер – 8:00-17:15 

П’ятниця – 8:00-16:00  

3 Телефон/факс, 

електронна  адреса, 

офіційний веб-сайт  

 м.Умань 

тел. (04744) 3-32-38, 3-41-46 

umanruszn@gmail.com 

Жашківський відділ: 

(04747) 6-32-48 

uszn_7108@ukr.net 

Маньківський відділ: 

(04748) 6-40-23 

upszn7116@ukr.net  

Монастирищенський відділ: 

(066) 957-52-09 

7117_@ukr.net  

Христинівський відділ: 

(04745) 6-02-26, (096) 908-84-10 

7121uszn@ukr.net   

4. Інформація про центри надання адміністративних послуг 

№ Назва ЦНАП Місцезнаходження  Контактний номер Час прийому 

mailto:umanruszn@gmail.com
mailto:uszn_7108@ukr.net
mailto:upszn7116@ukr.net
mailto:7117_@ukr.net
mailto:7121uszn@ukr.net
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телефону, адреса 

електронної 

скриньки 

суб’єктів звернень 

1 Відділ «Центр 

надання 

адміністративних 

послуг» Бабанської 

селищної ради 

Уманський р-н 

смт. Бабанка 

вул..Соборна, 30 

098-458-29-41 

cnapbabanka@ukr. 

net 

Понеділок-вівторок: 

08:00-17:00 

Середа: 08:00-16:00 

Четвер, п’ятниця: 

08:00-17:00 

2 Відділ «Центр 

надання 

адміністративних 

послуг» 

виконавчого 

комітету 

Баштечківської 

сільської ради 

Уманський р-н 

с.   Баштечки 

вул..Миру, 8 

096-763-16-73 

cnap_bashtechky@

ukr.net 

Понеділок – четвер: 

08:00-17:00; 

П'ятниця: 08:00-

16:00 

3 Відділ «Центр 

надання 

адміністративних 

послуг» 

виконавчого 

комітету Буцької 

селищної ради 

Уманський р-н 

смт.Буки 

Вул..Центральна, 28 

097-793-98-81 

buky_cnap@ukr.net 

Понеділок, 

вівторок, п’ятниця: 

08:00-16:00 

Середа: 08:00-15:00 

Четвер: 08:00-20:00 

4 Відділ «Центр 

надання 

адміністративних 

послуг виконавчого 

комітету 

Дмитрушківської 

сільської ради» 

Уманський р-н 

с.Дмитрушки 

вул..Петропавлівськ

а, 19 

 

063-613-11-57 Понеділок – 

п’ятниця: 08:00 -

17:00 

5 Відділ «Центр 

надання 

адміністративних 

послуг» апарату  

виконавчого 

комітету 

Жашківської міської 

ради 

Уманський р-н 

м.Жашків 

вул..Захисників 

України, 19 

(04747) 6-20-91 

(04747) 6-11-55 

сnap-

zashkiv@ukr.net 

Понеділок-середа: 

08:00-15:00 

Четвер: 08:00-17:00 

П’ятниця-субота: 

08:00-15:00 

6 Відділ «Центр 

надання 

адміністративних 

послуг»  

виконавчого 

комітету 

Іваньківської 

сільської ради 

Уманський р-н 

с.Іваньки 

вул..Ігоря Щербини, 

35 

098-719-31-49 

cnapivankivskaotg

@gmail.com 

Понеділок- 

вівторок: 08:00-

16:30; 

Середа: 08:00-16:00; 

Четвер: 08:00-20:00; 

П’ятниця: 08:00-

16:00 

7 Відділ «Центр 

надання 

адміністративних 

послуг»  

виконавчого 

комітету 

Уманський р-н 

с.Ладижинка 

вул..Шкільна, 2 

050-900-22-25 

067-578-29-23 

(04744) 97-2-31 

tsnap.ladiginkasr@u

kr.net  

Понеділок – 

п’ятниця: 

08:00-17:00 

mailto:tsnap.ladiginkasr@ukr.net
mailto:tsnap.ladiginkasr@ukr.net
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Ладижинської 

сільської ради 

8 Відділ «Центр 

надання 

адміністративних 

послуг»  

виконавчого 

комітету Паланської 

сільської ради 

Уманський р-н 

с.Паланка 

вул..Горького, 35А 

050-163-84-89 

palanka.cnap@gmai

l.com 

Понеділок-

п’ятниця: 08:00-

17:00 

9 Відділ «Центр 

надання 

адміністративних 

послуг»  при 

виконавчому 

комітету 

Маньківської 

селищної ради 

Уманський р-н 

смт.Маньківка 

вул..Соборна, 14 

(04748) 6-24-35 

mank_cnap@ukr 

Понеділок: 8:00-

17:15 

Вівторок: 8:00-20:00 

Середа-четвер: 8:00-

17:15 

П’ятниця: 8:00-

16:00 

10   Відділ «Центр 

надання 

адміністративних 

послуг»  

виконавчого 

комітету 

Монастирищенської 

міської ради 

Уманський р-н 

м.Монастирище 

вул..Жовтнева, 1 

(04746) 2-51-18 

cnap-

monteg@ukr.net 

Понеділок: 8:00 -

17:00 

Вівторок: 8:00-

22:00 

Середа – четвер: 

8:00-17:00 

П’ятниця-субота: 

8:00-16:00 

11 Відділ 

адміністративних та 

дозвільної 

процедури 

виконавчого 

комітету Уманської 

міської ради 

Уманський р-н 

м.Умань 

вул..Горького, 32/6 

(04744) 3-12-74 

(04744) 3-08-66 

uman-cnap@ukr.net 

Понеділок-

вівторок: 8:00-

15:00; 

Середа:8:00-20:00; 

Четвер – п’ятниця: 

8:00-17:00 

12 Відділ «Центр 

надання 

адміністративних 

послуг»  

виконавчого 

комітету 

Христинівської 

міської ради 

Уманський р-н 

м.Христинівка 

вул..Соборна, 30 

(04745) 6-02-44 

khryst_cnap@ukr.n

et 

Понеділок-

вівторок: 8:00-

16:30; 

Середа:8:00-16:00; 

Четвер: 8:00-20:00 

П’ятниця: 8:00-

16:00 

Нормативні акти, якими регламентується надання адміністративної послуги 

5 Закони України Закон України «Про протидію торгівлі людьми» 

6 Акти Кабінету 

Міністрів України 

Постанова Кабінету Міністрів України від 25 липня 2012 р. № 

660 «Про затвердження Порядку виплати одноразової 

матеріальної допомоги особам, які постраждали від торгівлі 

людьми» 

Постанова Кабінету Міністрів України від 30.12.2022 № 1475 

«Деякі питання соціального захисту громадян, які потрапили у 

складні життєві обставини» 
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7 Акти центральних 

органів виконавчої 

влади 

Накази Міністерства соціальної політики: 

від 14.09.2012 №577 «Про затвердження форми відомості про 

виплату одноразової матеріальної допомоги особам, які 

постраждали від торгівлі людьми»; 

від 05.03.2013 №99 «Про затвердження форми заявки про 

виділення бюджетних коштів для здійснення виплати 

одноразової матеріальної допомоги особам, які постраждали від 

торгівлі людьми»; 

Наказ Міністерства соціальної політики України від 21.04.2015 

№ 441 «Про затвердження форми заяви про призначення усіх 

видів соціальної допомоги, компенсацій та пільг», 

зареєстрованим в Міністерстві юстиції Цкраїни 28.04.2015 

№475/26920.  

Умови отримання адміністративної послуги 

8 Підстава для 

отримання  

Звернення особи або законного представника дитини, яка  

постраждала від торгівлі людьми і розлучена з сім’єю або 

недієздатної особи. 

9 Перелік необхідних 

документів 

- заява, за формою затвердженою наказом Міністерства соціальної 

політики України від 21.04.2015 № 441 „Про затвердження форми 

Заяви про призначення усіх видів соціальної допомоги, 

компенсацій та пільгˮ, зареєстрованим в Міністерстві юстиції 

України 28.04.2015 за № 475/26920; 

- копія довідки про встановлення статусу особи, яка постраждала 

від торгівлі людьми; 

- копія документа, що посвідчує особу; 

копія документа, що підтверджує непрацездатність особи (у разі 

потреби) 

10 Спосіб подання 

документів  

Для отримання матеріальної допомоги особа або законний 

представник дитини, яка  постраждала від торгівлі людьми і 

розлучена з сім’єю або недієздатної особи подає органові 

соціального захисту населення за місцем проживання 

(перебування) зазначеної особи заяву та документи. 

11 Платність 

(безоплатність) 

надання  

Адміністративна послуга надається безоплатно 

 

12 Строк надання  Одноразова матеріальна допомога виплачується особі не 

пізніше одного місяця з дня звернення у межах коштів, 

передбачених у державному бюджеті на такі цілі. 

13 Перелік підстав для 

відмови у наданні  

Немає. Одноразова матеріальна допомога виплачується всім 

особам, яким встановлено статус особи, яка  постраждала від 

торгівлі людьми 

14 Результат надання 

адміністративної 

послуги 

Виплата одноразової матеріальної допомоги. 

15 Способи отримання 

відповіді 

(результату) 

Одноразову матеріальну допомогу можна отримати через 

державне підприємство поштового зв’язку або шляхом 

перерахування коштів на особистий банківський рахунок. 

 

 

Заступник начальника управління – 

 начальник відділу                                                  Тетяна МЕЛЬНИЧЕНКО                


